
Indgangen til 
effektive og 
borgercentrerede 
arbejdsgange

Gør hverdagen lettere for  
medarbejderne, som yder pleje  
og omsorg i kommunerne
Overblik og let adgang til borgerdokumentation, er en  
afgørende forudsætning for at medarbejderne kan  
samarbejde om at levere helhedspleje og borgernær  
omsorg af høj kvalitet.  

InCare er en løsning, der automatisk håndterer og  
organiserer borgerdokumentation, fra omsorgsjournalen,  
i simple visuelle overblik. Med InCare har medarbejderne  
altid et opdateret overblik om det er til borger- 
konferencen, triage- eller tavlemøde samt overdragelse  
mellem vagtlag.
 

Fordele og gevinster

 Fordele
 · Let adgang til vigtig viden om borger. 
 · Genbrug af data uden merarbejde 
 · Visuel præsentation af data, giver hurtigt 
  overblik

 Kvalitet
 · Øget patientsikkerhed 
 · Helhedspleje og borgernær omsorg af høj 
  kvalitet 
 · Højere livskvalitet for borgerne

 Spar tid
 · Færre ressourcer på administrative opgaver 
 · Enkle og sammenhængende arbejdsgange
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Tid til det vigtigste  
· Når borgerdata håndteres og organiseres 
 automatisk, reduceres medarbejdernes  
 administrative opgaver. 
· Èt velinformeret personale har mere tid og 
 overskud til nærvær og omsorg.

Effektive arbejdsgange 
og øget patientsikkerhed

· Overblik, struktureret data og hurtig adgang 
 til relevant dokumentation, er en forudsæt- 
 ning for effektive arbejdsgange og øget  
 patientsikkerhed. 
· Med InCare har I altid ajourført overblik, så 
 alle medarbejdere ved at de handler på den  
 nyeste data.

Kontinuitet i plejen og øget 
fokus på borgers trivsel

· Let adgang til struktureret trivselsdata,  
 styrker samarbejdet og medarbejdernes 
 kendskab til borgerens behov og ønsker 
· Det sikrer at alle har den samme tilgang til 
 borgerne, så det bliver nemmere at måle  
 effekten af en given indsats. 
· Med en fokuseret indsats styrkes borgernes 
 trivsel og livskvalitet



 

Features der 
sikrer overblik
 
InCare er udviklet med fokus på at det skal 
være nemt og enkelt for medarbejderne at  
bevare et samlet overblik, i en travl hverdag.

Overblikket kan tilgås fra skærm,  
arbejdsstationer og tablets.
 

Simpel visualisering  
af nøgledata
Sundhedspersonalet bruger værdifuld tid på at søge 
efter vigtig viden, for at få et samlet overblik over 
borgernes situation.

 InCare præsenterer udvalgt dokumentation fra  
omsorgsjournalen i en simpel, grafisk visualisering.  
Det enkle design og strategisk brug af farver og  
symboler understøtter hurtig aflæsning af informa-
tionen. Dermed får medarbejderne hurtigt et samlet 
overblik, på tværs af vagtlag, som gør dem i stand til 
at handle og agere, også når det går stærkt.
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Nemmere overblik  
Ved at genbruge data fra kommunens  
omsorgsjournal, får medarbejderne et samlet 
overblik over eksisterende dokumentation. 

InCare hjælper med at samle og præsentere 
data, hvilket hjælper medarbejderne med  
prioritering og håndtering af daglige opgaver. 

Det skaber bedre arbejdsmiljø, mere effektive 
arbejdsgange og bedre borgeroplevelser.

Fokus på borgernes behov
For at imødekomme den enkelte borgers behov 
kræver det, at den enkelte medarbejder har et detal-
jeret kendskab til den pågældende borger. Desværre er 
denne viden ofte personafhængig og fragmenteret og 
svær at finde i omsorgsjournalen.  

 Ved at sikre målrettede redskaber, hvor viden om  
trivsel bliver databaseret og synlige for alle, under- 
støtter InCare medarbejderne i at dele viden på tværs 
af faggrupper. Det styrker samarbejdet om, at skabe 
trivsel for det enkelte menneske.  

Øget trivsel for borgerne  
Når alle medarbejdere kender de indgåede 
aftaler, fremmer det en ensartet tilgang til 
borgeren, hvilket øger borgernes trivsel og 
livskvalitet.  

InCare sikrer synliggørelsen af borgernes 
trivselsniveau og aftaler. Det støtter den 
faglige dialog og understøtter en effektiv og 
databaseret evaluering af effekten, af en given 
indsats.


